Willkommen zum docuteam Community Day 2019

Olten FHNW 30.10.2019
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Ziel des Tages

« Wissen und Erfahrung rund um die docuteam-
Werkzeuge fur digitale Archivierung (docuteam
cosmos), Fedora und AtoM vermitteln und diskutieren

« Moglichkeiten zur Vernetzung schaffen

 docuteam mochte neue Bedurfnisse kennen und
aufnehmen

 Komplementare Veranstaltung zum docuteam
usergroup-Meeting, welches jeweils im Fruhling
stattfindet
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Docuteam GmbH, Baden
Informationsmanagement und Archivdienstleistungen

« 2003 gegrundet von den beiden Inhabern Tobias Wildi und Andreas Steigmeier
« 35 Mitarbeitende (26 Vollstellen)

« Standorte Baden und Yverdon

«  Wir decken den ganzen Lebenszyklus von Unterlagen ab — digital und analog.

* Analyse, Konzeption und * Konzeption von digitalen * Bewertung und Er-
Umsetzung von Archiven schliessung von
Information Lifecycle * Entwicklung und Inte- Archivbestanden
Management (Records gration von Software fur * Bewirtschaftung von
Management, GEVER) Langzeitarchive Archiven in

* Betrieb Hostingplattform Dauermandaten

docuteam cosmos

Beratung Beratung/Informatik Praktische Archivarbeit
analog und digital



Unser Team Notre équipe




Zeit

Dés/Ab
9.45

10.15-
10.30

10.30-
11.00

11.00-
12.30

12.30-
12.45

13.45-
15.15

15.15-
15.30

Dés/Ab
15.30

Programm

Programme / Programm

Accueil/Eintreffen, Registrierung, Kaffee
Introduction/Einfiihrung in den Tag

Présentation/Einfihrungsreferat: Aktuelle Trends in der digitalen Archivierung (Tobias Wildi)

Track A: Track B:

Grundlagen und praktische Anwendung Modularitat und Schnittstellen

Workshop A1: Das Big Picture: Ubersicht Workshop B1: docuteam bridge und docuteam ginger.
Uber die docuteam-Werkzeuge. docuteam Schnittstellen und Automatisierung fur die Ablieferung und
packer, docuteam feeder, AtolM, Fedora Mutzung. Web- und Twitter-Archivierung. (Leitung: Jan
{Leitung: Christian Moser, Tobias Wildi) Krause, Irina Schubert, Florian Wegelin)

Mittagessen

Workshop A2: Praktische Ubungen mit Workshop B2: Atol als Archivinformationssystem fur
docuteam packer. Bildung und Vorbereitung Verbundsldsungen {Leitung: Fréderic Noyer, Roger

von digitalen Ablieferungen. (Leitung: Irina Rutishauser)

Schubert, Christian Moser)
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Track C:
Neuentwicklungen

Workshop C1: Stand Fedora & und Linked
Data (Leitung: Thomas Bernhart, Andreas Nef)

Waorkshop C2: Konzept fur ein neues
webbasiertes Ablisferungswerkzeug, welches
wir zusammen mit der Usergroup entwickeln.
{Leitung: Andreas Mef, Tobias Wildi)

Synthéses, avons-nous repondu a vos attentes? Wrap-Up, sind die Erwartungen an den Tag erfillt worden? (Fréderic Noyer)

Suite des échanges par groupes autour d'une biére. Weitere Diskussion in verschiedenen Themengruppen bel einem Bier.
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Organisatorische Hinweise

 Programm unter
https://wiki.docuteam.ch/doku.php?id=docuteam:community-

day-2019
wir erganzen die Prasentationen laufend

 Pause am Morgen:
Reserviert auf 11.00 Uhr, jeder Workshop individuell

« Mittagessen:
12.30-13.45 Stehlunch im Atrium
Vegetarisch und Fleisch

 Nachmittag:
Keine Kaffeepause, anschliessend Bier/\Wasser

« Twitter-Hashtag: #Docuteam2019



https://wiki.docuteam.ch/doku.php?id=docuteam:community-day-2019

Trends in der digitalen Archivierung

docuteam Community Day, Olten 30.10.2019
Tobias Wildi, t.wildi@docuteam.ch



mailto:t.wildi@docuteam.ch
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Datei-
migration

Metadaten-
modelle
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Trend 1: Archivieren in der Cloud
Archivage dans le Cloud

« docuteam hat 2016 begonnen, digitale Archivierung in der Cloud anzubieten.
Unsere Erkenntnis: Archivieren in der Cloud ist...

— gunstig, verlasslich, sicher, skalierbar
* Vorausgesetzt...
— die Daten verbleiben in der Schweiz
— die Cloud in Schweizer Eigentumerschaft ist

« CLOUD-Act: verpflichtet amerikanische Unternehmen, den US-Behorden auch
dann Zugriff auf gespeicherte Daten zu geben, wenn die Speicherung nicht in
den USA erfolgt.

« Dank Cloud konnen wir digitale Archive auch fur kleine Institutionen als
Commodity anbieten (ab CHF 4000 pro Jahr inkl. 500 GB Speicher).

« Nationaler Bergungsort fur digitale Kulturguter (docuteam schreibt gegenwartig
eine Studie dazu) wird in der Cloud laufen.
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docuteam cosmos basiert auf SWITCHengines

SWITCHenginae

* Fur das Datenhosting nutzen wir SWITCHengines, die Cloudinfrastruktur von
SWITCH (https://www.switch.ch/). Wir binden diesen stabilen und redundanten
Speicher an unsere Repository-Systeme an.

«  SWITCH wurde 1987 als privatrechtliche, nicht gewinnorientierte Stiftung
vom Bund und den damals acht Hochschulkantonen gegrundet.

* Die Infrastruktur von SWITCHengines (https://www.switch.ch/engines/) lauft in
zwei SWITCH-eigenen Rechenzentren in Zirich und Lausanne.

* Der gesamte Technologie-Stack ist bekannt und dokumentiert, das schafft
Vertrauen.

«  SWITCH bietet Vertrage mit langen Kiindigungsfristen und Laufzeiten an.
Kurze Kundigungsfristen stellen bei anderen Cloudanbietern oft ein Problem fur
Archivanwendungen dar.

« https://www.switch.ch/de/engines/
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Instanzen von docuteam cosmos
Instances de docuteam cosmos

Installationen von docuteam cosmos
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Trend 2: Neue Metadatenmodelle fur Archive
Nouveaux modeles de métadonnées pour les archives

* Records in Context (RiC) 16st Ende 2020 ISAD(G) und ISAAR(CPF) offiziell
ab. Zeitplan:

— Ende Nov. 2019: Publikation Conceptual Model 0.2 (soweit verfugbar) und
Ontologie 0.1

— Januar 2020: Conceptual Model 0.2
— November 2020: Verabschiedung Conceptual Model 1.0 und Ontologie 1.0

« docuteam ist Mitglied der «Expert Group on Archival Description» (EGAD) des
internationalen Archivrats und engagiert sich fur die Entwicklung dieses neuen
Standards und der Ontologie.

« Matterhorn RDF: Ko-Entwicklung von docuteam und dem Staatsarchiv Wallis:
http://matterhorn.tools/
Pragmatischer wie RiC, basiert gegenwartig auf ISAD(G) und ISAAR(CPF)

« Ensemen-Projekt des VSA (Bundesarchiv, Staatsarchive, docuteam,
Fachhochschule Graubunden) erarbeitet einen Nachfolgestandard fur eCH-0160
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RiC (Records in Context) Conceptual Model

created
Record Resource
was created by

Activity J
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Trend 3: Neue Lebenszyklusmodelle
nouveaux modeles de cycle de vie

« eCH-0164 bildet die Grundlage fur die Lifecycle-Modelle

« Das traditionelle Lebenszyklusmodell mit dem Dreisprung «Ablage —
Aufbewahrung — Archivierung» verliert an Bedeutung.
Denn: Es gibt keinen Grund, mit der Archivierung bis zum Ende der
Aufbewahrungsfrist zuzuwarten.

Inaktive Phase,
Archivierung

Voraus- Geschaft Geschaft Geschaft Dossier Dossier Dossier
setzungen eroffnen bearbeiten abschliessen aufbewahren aussondern archivieren

veranderbar / versionierbar unveranderbar

Semiaktive Phas

Geschaftsfiihrende Organisationseinheit

Phaseninkl. Indikator
der Datenmenge

Teilprozesse

Veranderbarkeitdes
Dossierinhalts

Verantwortung

15



__docuZi)

Wann archivieren?
Triagemodell gemass eCH-0164

Teilprozess «Dossier aussondern» erfolgt zeithah nach dem Teilprozess «Geschaft
abschliessen» und nicht erst nach Abschluss der semiaktiven Phase
(Aufbewahrung).

Triage-Modell erlaubt die Archivierung von Dossiers rasch nach Abschluss.
Benutzer haben weiterhin darauf Zugriff aus dem datenproduzierenden System.

Einzelne Kantone und Stadte gehen auf dieses Modell Uber, Bundesarchiv macht
Andeutungen in diese Richtung.

paktive Phase,

Phaseninkl. Indikator

der Datenmenge
‘ Dossiervernichten
- 3 P {-' c = ¥ i
Voraus GE“SLhaft JEsclwgft Ges;haft Dossier PV ——. S——
setzungen erdffnen bearbeiten abschliesse aussondern
Dossier archivieren

Brinderbarkeit des
Dossierinhalts

verdnderbar / versionierbar unveranderbs-

Geschaftsfihrende Organisationseinheit

Verantwortung
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Nutzbarhalten!
Dezentrales Archivierungsmodell nach eCH-0164

Das dezentrale Modell ist wichtig fur Institutionen mit fixierten Informationen, die uber lange
Zeit genutzt werden: Denkmalpflege, Archaologie, Museen, Bibliotheken, Bewirtschafter
von Liegenschaften und Infrastrukturen.

Praziser ware der Begriff «Dossier nutzbar halten».

Produktivsysteme (GEVER, Fachapplikationen) sind nicht in der Lage, das dezentrale
Modell abzubilden, beziehungsweise die Nutzbarhaltung zu gewahrleisten. Blosses PDF/A-
Rendering reicht dafur nicht.

A
Semiaktive Phase Indikator

derDaten
Voraus- Geschaft Geschaft Geschaft Dossier
setzungen ercffnen bearbeiten abschliessen aufbewahren

veranderbar / versionierbar

anderbarkeitdes
Dossierinhalts

Geschaéftsflihrende Organisationseinheit Verantwortung
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Trend 4: Schnittstellen gewinnen an Bedeutung
Les interfaces gagnent en importance

« docuteam bridge erlaubt es Herstellern ihre Produkte mit minimalem Aufwand
an das digitale Archiv anzuschliessen. REST-Schnittstellen fur Ablieferung,
Zugriff und Update von digitalen Objekten.

« Beispiele
— Ablieferungen aus dem GEVER-System Acta Nova in Aarau

— Anbindung von MuseumPlus an docuteam cosmos fur das Kunstmuseum
Luzern

« Ablieferung ist moglich in unterschiedlichen SIP-Formaten, derzeit eCH-0160,
Matterhorn METS, bagit/Dublin Core

18
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Trend 5: Neue Datenquellen ans Archiv anschliessen
Connexion de nouvelles sources de données a l'archive

Webarchivierung mit Hilfe von Netarchive-Suite: FUhren wir regelmassig fur
unsere Mandatsarchive durch

Social Media-Archivierung: Twitterarchivierung mit docuteam ginger
Automatisierung bei der Ablieferung und Nutzung

19
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Fehlende Schnittstellen sind die «Dateiformate der
2020er-dahre»

Les interfaces manquantes sont les « formats de
fichiers des années 2020 »

* Nicht mehr sich dauernd andernde Dateiformate sind das Problem bei der
Archivierung, sondern sich andernde Schnittstellen von/zu
Produktivsysteme.

« Facebook-Konzern: Ubernahmen aus Facebook und Instagram sind praktisch
nicht moglich.

+ Gewisse GEVER-Hersteller behaupten, sie hatten ein integriertes «Archiv» und
entwickeln deshalb ihre Exportschnittstellen kaum weiter.

« Datenproduktion verlagert sich zunehmend in Web-basierte Systeme. Jede
Datentbernahme ist mit einem Export Uber eine hoffentlich korrekt
funktionierende Schnittstelle verbunden.

+ Webbasierte Systeme werden nach kurzer Vornwarnzeit abgeschalten, sie
verschwinden zusammen mit den gespeicherten Daten.
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Beispiel Google Docs N cam

* Google REST API: Einschrankungen fur den Datenexport

« Welche Eigenschaften des Dokuments werden in die exportierte Datei
uberfuhrt? Welche Eigenschaften und Informationen gehen verloren?

* Die exportierte Version wird im Preservation System trotz Unvollstandigkeit zum

Original
& Google Drive APIs > REST Q  Suche ALLE PRODU
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ITHE MATTERHORN RDF DATA MODEL
Formalizing Archival Metadata With SHACL

Tobias Wildi

docuteam GmbH
Baden, Switzerland
twildi@docuteam.ch

Matterhorn RDF is a linked data-based
model for archival metadata with the goal of
improving the contextualization of archival
records. It covers the three standards ISAD(G),
ISAAR(CPF) and ISDF, as well as the areas
"Preservation Description Information” and
"Representation Information” of the OAIS
information model. For the implementation of
Matterhorn RDF, classes and properties of
existing ontologies are used. The formalization
of the model is realized with the help of SHACL
shapes. [1]

Keywaords: Archival metadata model, linked
data, ontology, SHACL, RiC, contextualization

Conference Topics: Exploring New Horizons.

L. INTRODUCTION

This paper describes a model for archival
metadata based on semantic technologies.
The model represents both descriptive and
technical metadata, specifically the standards

ISAD(G), ISAAR (CPF) and ISDF of the
International Council of Archives {ICA), as well
as  "Representation  Information” and

"Preservation Description Information” from
the OAIS information model, The medel also
takes into account the current work of the
CA's Expert Group on Archival Description
(EGAD)=é=te, but chooses a different design
approach than their (conceptual model)
Records in Context (RiC).

The first part of this document defines the
goal and scope of Matterhorn RDF. The

e A et mihebamdiatas ki maemae i

Alain Dubois
Archives de I'Etat du Valais
Sion, Switzerland
olain.dubois@admin.vs.ch

exclusively use classes and properties of
existing ontologies. The Shapes Constraint
Language (SHACL) is used to formalize and
validate Matterhorn RDF. The fourth and fifth
parts explain the concept model and the class
model of Matterhorn RDF. The most
important and at the same time unspectacular
finding of these two parts is the fact that the
innovation of Matterhorn RDF lies in the
adaptation of existing models and ontologies
for use in archives. The last part provides an
outlook on the potential of Matterhorn RDF in
terms of its technical implementation.

Il [MPROVED CONTEXTUALIZATION AS A GOAL

Archival metadata have the function of
keeping the context in which documents were
creatad comprehensible over a long period of
time. Archival material has to be placed in a
context to have any value. Thus, documents
are contextualised through the description of
their content (What?), the actors involved
(Who?) and the process of creation {(How?).
The triangle of what, whe and how has so far
been covered (is covered today) by the three

standards ISAD{G), ISAAR (CPF) and ISDF.
while EAD and EAC are available for coding in
XML, ISDF, however, is missing an XML
schema— ss5ahg— T 55+, The three

standards were developed by ICA over several
years, with the result that they partly overlap
and it is now unclear as to how relationships

®
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Matterhorn RDF is a linked data-based
model for archival metadata with the goal of
improving the contextualization of archival
records. It covers the three standards ISAD(G),
ISAAR(CPF) and ISDF, as well as the areas
"Preservation Description Information” and
"Representation Information” of the OAIS
information model. For the implementation of
Matterhern RDF, classes and properties of
existing ontologies are used. The formalization
of the model is realized with the help of SHACL
shapes. [1]

Keywords: Archival metadata model, linked
data, entelogy, SHACL, RiC, contextualization

Conference Topics: Exploring New Horizons.

l. INTRODUCTION

This paper describes a model for archival
metadata based on semantic technologies.
The model represents both descriptive and
technical metadata, specifically the standards
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Archives de I'Etat du Valais
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about elimipating the disadvantages of
today's XML-based data meodels. The third

part outlines the design principles of
Matterhorn RDF. This includes the decision

exclusively use classes and properties of
existing ontologies. The Shapes Constraint
Language (SHACL) is used to formalize and
validate Matterhorn RDF. The fourth and fifth
parts explain the concept model and the class
model of Matterhorn RDF. The most
important and at the same time
unspectacular finding of these two parts is the
fact that the innovation of Matterhorn RDF lies
in the adaptation of existing models and
ontologies for use in archives. The last part
provides an outlook on the potential of
Matterhorn RDF in terms of its technical
implementation.

ISAD(G), I1SAAR (CPF) and ISDF of the
International Council of Archives (ICA), as well
as  "Representation  Information”  and

"Preservation Description Information” from

the QAIS information model. The model also
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Archival metadata have the function of

--keeping the context inwhich decumentswere

created comprehensible over a long period of
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Google Docs B tcam

* Erhalten bleiben
— Informationswert
— Bilder / Grafiken werden mitgeliefert
— Uberarbeitung, Anderungsvorschlage
* Informationsverlust
— Entstehungsgeschichte
— Seitenlayout, Seitengrosse
— “Accessibility Info”: Tags fur Screenreader etc. gehen je nach Dateiformat
verloren. Export nach PDF ist problematisch.
* Mogliche Fehlerquellen
— Google-Schrifttypen, die auf Windows/OSX/Linux nicht vorinstalliert sind
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Trend 6: Dateimigration ist archivarische Fachaufgabe
La migration de fichiers est une tache d'archivage

« Jede Dateimigration bedeutet Informationsverluste.

« Migration fur die Archivierung muss unter kontrollierten Bedingungen ablaufen
und vor allem auch dokumentiert werden.

* Migration muss in einer kontrollierten Umgebung geschehen. Wir betrachten
die Dateimigration als eine archivische Fachaufgabe, denn es handelt sich um
eine bestandeserhaltende Massnahme.

« GEVER-Systeme und PDF-Umwandlungswerkzeuge dokumentieren in der
Regel die Umwandlungsprozesse nicht. Damit widersprechen sie sowohl dem
OAIS-Modell als auch der Geschaftsbucherverordnung (Format- und
Tragerumwandlungen mussen dokumentiert werden) und sind darum fahrlassig.

* Injedem Fall muss das Originalformat mit archiviert werden, um spater auch
eine Emulation als alternative Zugriffsmoglichkeit zu erlauben.
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Fazit: Welche Rolle ubernehmen Archive in
einer digitalisierten Welt?

Archive sind nicht mehr einfach Endlager,
sondern Dienstleister fur die Nutzbarhaltung
von fixierten (unveranderbaren), aber aktiv
genutzten Informationen.

Les archives ne sont plus de simples depots,
mais des fournisseurs de services pour
I'utilisation d'informations fixes (immuables)
mais activement utilisées.

32



11.00-
12.30

Workshops am Morgen

Track A:
Grundlagen und praktische
Anwendung

Workshop A1: Das Big Picture:
Ubersicht tiber die docuteam-
Werkzeuge. docuteam packer,
docuteam feeder, AtoM, Fedora
(Leitung: Christian Moser, Tobias
Wildi)

Raumaufteilung

Track B:
Modularitat und Schnittstellen

Workshop B1: docuteam bridge und docuteam
ginger. Schnittstellen und Automatisierung flr die
Ablieferung und Nutzung. Web- und Twitter-
Archivierung. (Leitung: Jan Krause, Irina
Schubert, Florian Wegelin)

«  Workshop A, Big Picture: B166, 16 Platze
Workshop B, docuteam bridge und docuteam ginger: B115, 61 Platze
« Workshop C, Stand Fedora 6 und Linked Data: B156, 16 Platze

__docuZi)

Track C:
Neuentwicklungen

Workshop C1: Stand Fedora 6 und
Linked Data (Leitung: Thomas
Bernhart, Andreas Nef)
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| docu 2ot
Workshops am Nachmittag

13.45- | Workshop A2: Praktische Ubungen mit Workshop B2: AtoM als Archivinformationssystem flr Workshop C2: Konzept fr ein neues
15.15 docuteam packer. Bildung und Vorbereitung | Verbundsldsungen {Leitung. Fredéric Moyer, Roger webbasiertes Ablieferungswerkzeug,
von digitalen Ablieferungen. (Leitung: Irina Rutishauser) welches wir zusammen mit der Usergroup
Schubert, Christian Moser) entwickeln. (Leitung: Andreas Nef, Tobias
Wildi)

15.15- | Synthéses, avons-nous répondu & vos attentes? Wrap-Up, sind die Erwartungen an den Tag erflllt worden? (Frédéric Moyer)
15.30

Dés/Ab | Suite des echanges par groupes autour d'une biére. Weitere Diskussion in verschiedenen Themengruppen bei einem Bier.
15.30

Raumaufteilung

 Workshop A, docuteam packer:

Workshop B, AtoM:

Workshop C, webbasiertes Ablieferungssystem:

« B166: 16 Platze
« B156: 16 Platze
« B115: 61 Platze
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